
ПРИОРИТЕТНЫЙ  ПРОЕКТ 

  

«СОЗДАНИЕ НОВОЙ МОДЕЛИ МЕДИЦИНСКОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ, ОКАЗЫВАЮЩЕЙ ПЕРВИЧНУЮ 

МЕДИКО-САНИТАРНУЮ ПОМОЩЬ» 



 

               

Нормативное регулирование 

проекта 

Федеральный закон от 21.11.2011г. №323-Ф3 (Об основах охраны здоровья граждан) 

Приказ Минздравсоцразвития России от 15.05.2012 г. №543н 
(Об утверждении положения об организации оказания первичной медико-санитарной 
помощи взрослому населению) 

Приказ МЗ Пензенской области от 10.05.2017г. №130/213 (О реализации пилотного 
проекта «Бережливая поликлиника» на территории Пензенской области) 

Паспорт приоритетного проекта «Создание новой модели медицинской организации, 
 оказывающей первичную медико-санитарную помощь» (протокол от 26 июля 2017 года 
№8) 



 

Тактический план 

 реализации 

 



                  

                           

 

                 
Дорожная карта проекта 



           

 

ОБУЧЕНИЕ  В  РАМКАХ  ПРОЕКТА 

ОБУЧЕНИЕ  ПРИНЦИПАМ, ИНСТРУМЕНТАМ И ФИЛОСОФИИ 

СОЗДАНИЯ НОВОЙ МОДЕЛИ МЕДИЦИНСКОЙ 
ОРГАНИЗАЦИИ, ОКАЗЫВАЮЩЕЙ ПЕРВИЧНУЮ 

МЕДИКО-САНИТАРНУЮ ПОМОЩЬ 



Состав рабочей группы. 
 

Руководитель группы:    Марынова О.А. - заведующая поликлиникой 
Члены рабочей группы: Кузнецова Г.В. - старшая мед. сестра 
                                        Новичков А.А. - врач травматолог — ортопед 
                                        Калинина Г.С. - мед.сестра поликлиники 
                                        Пчелинцева Е.А. - участковая мед.сестра 

ГБУЗ «Городская поликлиника» 

                         Поликлиника №9 



ГБУЗ «Городская поликлиника» 

 Поликлиника №9 

 Фото рабочей группы 

 



Разведение потоков на 

обследования. 

Сокращение периода ожидания 

Сокращение времени нахождения 

пациента в очереди у кабинета 

Сводный анализ проектов, 

    реализуемых в медицинских        

организациях 

венозной крови) 

 
 

 

Разведение потоков на 

обследования. 

Сокращение периода ожидания 

Сокращение времени нахождения 

пациента в очереди у кабинета 

Оптимизация работы 

маммографического 

кабинета 



           

 

 

 

  

 

 

 

 

Нахождение рентгенографа и маммографа в одном кабинете. 
 

Совмещение потоков на маммографию и рентгенографию в 1-ю смену. 

 

Длительное ожидание в очереди около рентгенографического кабинета (120 минут) 
— жалобы пациентов. 

 

 Длительное ожидание пациентов в регистратуре для записи на маммографию и  

рентгенографию. 

 

 Неудовлетворительное косметическое состояние рентген-кабинета (старая 

мебель,битая плитка,потрескавшийся линолеум). 

 

 Ожидание услуги по поводу записи на маммографию до 5 недель. 

 

 Высокая нагрузка на рентген-лаборантов в 1-ю смену (52 человек в 1-ю смену). 
 

 

 

 

 

 

 

перечень  основных  проблем    



Сводный АНАЛИЗ  проблем 



Проблемы и методы их решения: 

 



НАПРАВЛЕНИЕ № 1 

Оптимизация работы ренгенологического кабинета 

   БЫЛО                              СТАЛО                

        



        

НАПРАВЛЕНИЕ № 2 

Оптимизация работы маммографического кабинета 

   БЫЛО                              СТАЛО                



           

 

За счет введения электронной записи 

в ПроМед частично сократилось время 

ожидания в очереди (до 30 минут), 

количество пациентов у кабинета, 

повышение удовлетворенности 

населения от оказываемой услуги, 

уменьшение нагрузки на рентген-

лаборанта (до 38 человек в смену). 

                

 

маммография 

рентгенография 

1 

2 

Промежуточные итоги 

IV квартала 2018 год 

За счет введения электронной записи 

в ПроМед частично сократилось время 

ожидания в очереди (до 30 минут), 

количество пациентов у кабинета, 

повышение удовлетворенности 

населения от оказываемой услуги, 

уменьшение нагрузки на рентген-

лаборанта (до 38 человек в смену). 



           

 

 

За счет введения электронной записи 

в ПроМед частично сократить время 

ожидания в очереди (до 20 минут),  

повысить удовлетворенность 

населения от оказываемой услуги, 

уменьшить нагрузку на рентген-

лаборанта (до 26 человек в смену). 

маммография 

рентгенография 

1 

2 

ПЛАН РАБОТЫ 

на I квартал 2019 год 

За счет введения электронной записи 

в ПроМед частично сократить время 

ожидания в очереди (до 20 минут),  

повысить удовлетворенность 

населения от оказываемой услуги, 

уменьшить нагрузку на рентген-

лаборанта (до 26 человек в смену). 



 
СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 

Министерство здравоохранения                      

Пензенской области 


